
פנייה בווטסאפפ

1. דמי ביטול ושינוי הזמנה

המבטל או משנה את הזמנתו עד 30 ימי עסקים ממועד היציאה לטיול, יחויב ב-$200 דולר דמי הרשמה וטיפול.

המבטל או משנה את הזמנתו מתחת ל־30 ימי עסקים ממועד היציאה לטיול, יחויב ב- 100% ממחיר הטיול.

כרטיסי טיסה: אין ביטול כרטיס טיסה לאחר רכישתו. במקרה של ביטול, יחול על הלקוח חיוב מלא של עלות הכרטיס, בנוסף

לחיובים המצוינים לעיל כדמי ביטול.

לאחר יציאה: לא יינתן החזר כספי לאחר היציאה לטיול.

החזרים חריגים: החזר תשלום עבור הטיול יינתן רק במקרה של ביטולי טיסות ישירות מצד חברת התעופה, או במקרה של

מלחמה בישראל או במדינת היעד, בקיזוז של $49$ דולר דמי טיפול.

2. אחריות חברת התעופה

הלקוח מאשר ומסכים בעצם התקשרותו עם חברת הטיולים כי דודוב טורס לא תהיה אחראית על כל נזק שייגרם ללקוח

בשל מחדלים של חברת התעופה.

זאת כולל, בין היתר: פשיטת רגל של חברת התעופה, איחורים, ביטולי ו/או דחיית טיסות, או כל נזק אחר שייגרם על ידי

חברת התעופה.

3. שינויים בטיסות ובדיקת דרכון

שעות טיסה: שעות הטיסה עשויות להשתנות לפי החלטת חברת התעופה, ואינן באחריות Davidov Tours. על המטייל

מוטלת החובה לבדוק ביום שלפני הטיסה את שעת הטיסה המדויקת.

לא תהיה ללקוח שום טענה או תביעה נגד Davidov Tours במידה ושעת הטיסה תוקדם או תאחר.

תוקף דרכון: יש לבדוק כי לדרכון יש תוקף לפחות חצי שנה מיום חזרתו של הנוסע לארץ.

4. אחריות רפואית ותרופות

מוטלת האחריות על הנוסע לעדכן את Davidov Tours בנוגע למצבו הרפואי המצריך תנאי שינה, אכילה או נסיעה מיוחדים.

כל תשלום נוסף בגין תנאים אלו יחול על הנוסע בלבד.

תרופות לאזרבייג'ן: חל איסור מוחלט על הכנסת תרופות לאזרבייג'ן המכילות 'קודאין' וחומרים נרקוטיים אחרים.

5. כללי

רשתות חברתיות: לא תהיה לנוסע טענה כלפי Davidov Tours בנוגע להעלאת תמונות לרשתות חברתיות.

אישור הזמנה

 davidov.tours@gmail.com :נא לאשר את ההזמנה ולשלוח חזרה במייל

שם מאשר ההזמנה + מס' ת.ז.: _________________________________

חתימת אישור הזמנה: ___________________________________________

בכבוד רב,

Davidov Tours
רוסלן דוידוב: 054-3135338

מדיניות החברה ותנאי ביטול

https://api.whatsapp.com/send?phone=972543135338&text=%D7%90%D7%A0%D7%99+%D7%9E%D7%A2%D7%95%D7%A0%D7%99%D7%99%D7%9F+%D7%91%D7%A4%D7%A8%D7%98%D7%99%D7%9D+%D7%A2%D7%9C+%D7%98%D7%99%D7%95%D7%9C+%D7%9C%D7%90%D7%96%D7%A8%D7%91%D7%99%D7%99%D7%92%27%D7%9F
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